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1. ALGEMEENHEDEN

Deze Verklaring van Vertrouwelijkheid is van toepassing op persoonsgegevens (hierna ook
genoemd “Gegevens”) die verzameld en verwerkt worden door IURIS-LINK S.A. (hierna “IURIS
LINK”, “wij”, “onze” of “onze”).

Wij hechten veel waarde aan de bescherming van de privacy en we zetten ons in om de
Gegevens van al onze betrokkenen met de grootst mogelijke zorg te beschermen en de
Gegevens te verwerken in overeenstemming met Verordening (EU) 2016/679 van het
Europees Parlement en de Raad van 27 april 2016 betreffende de bescherming van natuurlijke
personen in verband met de verwerking van persoonsgegevens en betreffende het vrije
verkeer van die gegevens, evenals de wet van 30 juli 2018 betreffende de bescherming van
natuurlijke personen met betrekking tot de verwerking van persoonsgegevens.

Deze Verklaring van Vertrouwelijkheid is van toepassing op onze klanten, partners,
kandidaten, schuldenaars van onze klanten en bezoekers van de website voor de
persoonsgegevens die door IURIS-LINK worden verzameld en verwerkt via deze website en
de bijbehorende diensten.

2. OVER IURIS-LINK

IURIS-LINK, met maatschappelijke zetel gevestigd aan de Colonel Bourgstraat 127-129, 1140
EVERE (Belgi€) en ingeschreven in de Kruispuntbank van Ondernemingen onder nummer (BE)
0878.503.561, is Verwerkingsverantwoordelijke van de persoonsgegevens die u ons
rechtstreeks verstrekt, bijvoorbeeld via online formulieren (www.iuris-link.eu) of in het kader
van het beheer van onze klanten en leveranciers.

Wanneer IURIS-LINK optreedt namens haar klanten, met name in het kader van
schuldeninning, is IURIS-LINK Verwerker in de zin van artikel 4.8 van de AVG.

IURIS-LINK S.A. info@iuris-link.eu
Rue Colonel Bourg 127-129 02/482 39 33
1140 EVERE
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3. WELKE GEGEVENS VERZAMELEN WIJ, VOOR WELKE DOELEINDEN EN OP
WELKE JURIDISCHE GRONDSLAGEN?

Persoonsgegevens kunnen worden gedefinieerd als alle informatie die betrekking heeft op
een geidentificeerde of identificeerbare persoon.

De gegevens die op onze verschillende platformen worden verzameld, het gebruik ervan, de
juridische grondslag die deze verwerkingen autoriseert, evenals de bewaartermijn, worden
aangegeven in de onderstaande tabel:

Gegevens

e  Voornaam en achternaam
e  Adres
e Telefoon en e-mail

e  Voornaam en achternaam

e Adres

e  Telefoon en e-mail

e Uniek nummer bij onze klant

e schulden bij onze klanten, Diverse
bewijsstukken (kopieén van
facturen, abonnementen, enz.)

e  Transacties en saldo’s

Voornaam en achternaam

Adres

Telefoon en e-mail

Uniek nummer bij onze klant,
Schulden bij onze klanten, Diverse
bewijsstukken (kopieén van
facturen, abonnementen, enz.)

e  Transacties en saldo’s

e Voornaam en achternaam
e  Telefoon en e-mail
e Verzoek

Persoonlijke identificatiegegevens,
Elektronische identificatiegegevens
Ccv

Ervaring en professionele kwalificaties
Persoonlijke details

. Uw IP-adres

e  Technische gegevens met betrekking

tot uw bezoek aan onze website

Doel

Beheer van onze klanten, leveranciers en
partners.

Beheer en opvolging van minnelijke incasso.

Overdracht en opvolging van incassodossiers
naar onze gerechtsdeurwaarderspartners of
advocatenpartners in  het kader van
gerechtelijke incasso.

Beantwoorden van uw verzoek via onze
website.

Beheer en opvolging van sollicitaties.

Beheer van cookies op onze website.

Juridische grondslag

Ons gerechtvaardigd belang.

Noodzakelijk voor de uitvoering van een
contract of precontractuele maatregelen.
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Uitvoering van een contract of, afhankelijk
van het geval, ons gerechtvaardigd belang.

Gerechtvaardigd belang van onze klanten.

Naleving van een wettelijke verplichting (de
wet van 20 december 2002 betreffende de
minnelijke invordering
consumentenschulden).

van

Gerechtvaardigd belang van onze klanten.

Uw toestemming of ons gerechtvaardigd
belang bij strikt noodzakelijke cookies.
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4. AAN WIE KUNNEN UW GEGEVENS WORDEN DOORGEGEVEN?

IURIS-LINK zal de Gegevens van betrokkenen niet aan derden bekendmaken, behalve in de
volgende specifieke gevallen:

Persoonsgegevens kunnen worden gedeeld met externe dienstverleners aan wie [URIS-LINK
bepaalde verwerkingsactiviteiten heeft uitbesteed. IURIS-LINK eist van haar verwerkers dat
zij de wetgeving inzake gegevensbescherming naleven en voldoende garanties bieden met
betrekking tot de implementatie van passende technische en organisatorische maatregelen,
zodat de verwerking voldoet aan de toepasselijke wetgeving inzake gegevensbescherming en
uw rechten worden gewaarborgd.

Overeenkomstig onze wettelijke of contractuele verplichtingen (zie tabel bij punt 3) en in het
kader van gerechtelijke incasso, kunnen uw Gegevens worden doorgegeven aan onze
gerechtsdeurwaarderspartners of advocatenpartners.

Voor internationale gegevensoverdrachten en verwerking buiten de Europese Economische
Ruimte (EER) worden uw Gegevens alleen overgedragen aan partijen in derde landen, zoals
software- en cloudproviders of postdiensten, wanneer dit is toegestaan volgens de
toepasselijke wetgeving inzake gegevensbescherming. Wij garanderen passende waarborgen
om ervoor te zorgen dat uw rechten worden gerespecteerd door de ontvanger van de
Gegevens buiten de EER, in overeenstemming met een adequaat niveau van
gegevensbescherming.

5. WAT ZIJN UW RECHTEN ALS BETROKKENE?

¢ Recht op inzage: u heeft het recht om op elk moment en kosteloos toegang te
krijgen tot uw persoonsgegevens en om een kopie van de persoonsgegevens op te
vragen die IURIS LINK over u verzamelt.

e Recht op rectificatie: u heeft het recht om te eisen dat onjuiste Gegevens worden
gecorrigeerd en dat onvolledige Gegevens worden aangevuld. Wij wijzen u erop dat
u te allen tijde verplicht bent om de juistheid van de Gegevens die u aan ons
verstrekt te controleren.

e Recht op verwijdering (“recht op vergetelheid”): als u niet langer wenst dat uw
Gegevens worden verwerkt en u voldoet aan de voorwaarden voor het recht op
verwijdering, zullen wij uw Gegevens uit onze database verwijderen. Het verzoek tot
verwijdering van uw Gegevens kan niet altijd worden gehonoreerd vanwege
contractuele of wettelijke verplichtingen. IURIS-LINK zal rekening houden met deze
verplichtingen bij het beantwoorden van uw verzoek.

e Recht op overdraagbaarheid: u heeft het recht om de Gegevens die over u worden
verwerkt door IURIS-LINK in een gestructureerd, gangbaar en machineleesbaar
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formaat te ontvangen en/of deze Gegevens over te dragen aan een andere
verwerkingsverantwoordelijke. Indien nodig heeft u recht op overdraagbaarheid van
uw Gegevens onder de voorwaarden die zijn vastgesteld door de toepasselijke
wetgeving inzake gegevensbescherming.

e Recht op bezwaar: u heeft het recht om bezwaar te maken tegen de verwerking van
uw Gegevens als de verwerking plaatsvindt vanwege het gerechtvaardigd belang van
IURIS-LINK of om redenen van algemeen belang. Wij zullen de verwerking stoppen,
tenzij wij kunnen aantonen dat er dwingende gerechtvaardigde gronden zijn voor de
verwerking of voor het uitoefenen van wettelijke rechten. U kunt ook bezwaar
maken tegen direct marketing, zodat persoonsgegevens niet langer voor deze
doeleinden worden verwerkt.

e Recht op beperking van verwerking: in bepaalde gevallen heeft u het recht om
beperking van de verwerking van uw Gegevens te verkrijgen. Wij zullen uw Gegevens
blijven opslaan, maar het gebruik ervan beperken. U kunt bijvoorbeeld een dergelijk
verzoek indienen als u van mening bent dat uw Gegevens onjuist zijn of dat de
verwerking door IURIS-LINK onrechtmatig is. Wij dienen dergelijke verzoeken alleen
te honoreren in specifieke gevallen die door de wet zijn bepaald.

Deze rechten kunnen kosteloos worden uitgeoefend. Wij streven ernaar om uw verzoek
binnen de door de toepasselijke wetgeving inzake gegevensbescherming voorgeschreven
termijnen te beantwoorden. Het is mogelijk dat wij vooraf aanvullende informatie van u
vragen om uw identiteit te bevestigen en ervoor te zorgen dat het verzoek daadwerkelijk
van u afkomstig is.

6. HOE KUNT U UW RECHTEN UITOEFENEN?

U kunt contact opnemen met onze Functionaris Gegevensbescherming (DPO) via e-mail op
dpo@iuris-link.eu of per brief aan:

IURIS-LINK S.A. T.a.v.

de Functionaris Gegevensbescherming
Colonel Bourgstraat 127-129 1140
EVERE

Belgié

7. WAT GEBEURT ER IN GEVAL VAN EEN GESCHIL?

Als u van mening bent dat IURIS-LINK inbreuk maakt op uw privacy, heeft u het recht om
een klacht in te dienen bij de Belgische Gegevensbeschermingsautoriteit:

GEGEVENSBESCHERMINGSAUTORITEIT
Drukpersstraat 35

1000 Brussel

E-mail: CONTACT@APD-GBA.BE

Tel.: +32 (0)2 274 48 00

IURIS-LINK S.A. info@iuris-link.eu
Rue Colonel Bourg 127-129 02/482 39 33
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8. LINKS NAAR ANDERE WEBSITES EN DIENSTEN

Onze websites kunnen links bevatten naar websites van derden (bijvoorbeeld Kamer van
Gerechtsdeurwaarders) en sommige van onze diensten geven toegang tot diensten van
derden. Wij hebben geen controle over hoe websites en diensten van derden omgaan met
uw persoonsgegevens. Wij zijn niet verantwoordelijk voor deze websites en diensten van
derden of hun privacypraktijken. Wij raden u aan om de privacyverklaringen van deze
websites of diensten van derden zorgvuldig door te lezen voordat u deze via onze sites of
diensten benadert.

9. BEWARING VAN UW PERSOONSGEGEVENS

Wij bewaren uw Gegevens niet langer dan strikt noodzakelijk is voor het realiseren van de
doelen waarvoor wij de Gegevens hebben ontvangen, of voor de uitvoering van een
contract of naleving van een wettelijke verplichting. De bewaartermijnen verschillen
afhankelijk van het type verwerkingsactiviteit en het doel waarvoor de Gegevens zijn
verzameld.

De Gegevens die wij verzamelen op basis van uw toestemming worden bewaard zolang uw
toestemming geldig blijft.

In elk geval kunnen persoonsgegevens voor een langere periode worden bewaard als er een
wettelijke of regelgevende reden is om dit te doen, of voor een kortere periode als de
betrokkene bezwaar maakt tegen de verwerking van zijn Gegevens en er geen
gerechtvaardigde reden meer is om ze te bewaren.

10. BEVEILIGING VAN UW GEGEVENS

Wij hebben technische en organisatorische beveiligingsmaatregelen ontwikkeld om
vernietiging, verlies, vervalsing, wijziging, onbevoegde toegang, toevallige mededeling aan
derden en elke andere ongeoorloofde verwerking van Gegevens te voorkomen.

11. INGANGSDATUM
Deze verklaring is opgesteld en van kracht geworden op 13.12.2024.

Wij behouden ons het recht voor, naar eigen goeddunken, om delen van deze verklaring op
elk moment te wijzigen, aan te passen, toe te voegen of te verwijderen. Wij kunnen deze
privacyverklaring van tijd tot tijd wijzigen of bijwerken om wijzigingen in onze praktijken
met betrekking tot de verwerking van uw persoonsgegevens of wijzigingen in de
toepasselijke wetgeving te weerspiegelen. Wij zullen dit doen door de bijgewerkte versie op
deze website te publiceren. Wanneer wij wijzigingen in onze privacyverklaring publiceren,
zullen wij de datum en het versienummer van de laatste update aanpassen.
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